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1. DECLARACION DE VIGENCIA

El ejercicio de las atribuciones conferidas como Rector de La
Universidad Nuestra Sefiora del Carmen, y considerando que el 9 de
mayo de 2018 mediante reunion del Consejo General Universitario, se
acordd declarar como vigentes los reglamentos, politicas, manuales,
lineamientos y demas documentos que rigen el quehacer universitario,

a partir de su aprobacion.

Declaro que el presente documento de Reglamento de atencion integral
al estudiante con necesidades educativas especiales NEE, es un
documento de nueva elaboracion, esta vigente a partir del 26 de mayo
de 2025.

Hago manifiesto que el documento de Reglamento de atencién integral
al estudiante con necesidades educativas especiales NEE en su version

inicial 1 esta vigente.

Dado en Panama a los 26 dias del mes de mayo de 2025.

Dr. Vicente Amable Moreno Rodriguez

Rector
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3. MISION, VISION Y VALORES

Mision

Institucion comprometida en formar profesionales con pensamiento
critico, con espiritu innovador, emprendedor y responsabilidad social,
basados en valores humanistas. Asumiendo los cambios globales para

insertar al profesional en la nueva realidad historica, reconociendo la

diversidad humana.

Vision
Ser una institucibn de educacion superior con alto reconocimiento
académico, inmersa al desarrollo social y econdmico, formando al

hombre como persona humana, con excelencia ética, académica,

cientifica y tecnolégica, capaz de influir de forma positiva en su entorno.

Valores
Amor, Libertad, Integridad, Tolerancia, Excelencia, Solidaridad, Justicia,

Responsabilidad, Honradez, Virtud.
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4. ANTECEDENTE INSTITUCIONAL

La Universidad de Nuestra Sefiora del Carmen, es una Institucion de Educacion
Superior particular, sin fines de lucro, cuyo principal objetivo es facilitar el proceso
de formacién y desarrollo de personas integras, que por su excelente preparacion
profesional y cultural a nivel nacional e internacional, por su profunda formacion
humana y moral, inspirada en los valores perennes del humanismo cristiano, por su
genuina conciencia social y por su capacidad de liderazgo, de accion positiva,

promuevan el auténtico desarrollo del ser humano y de la sociedad.

La institucion inicié su funcionamiento el 17 de enero de 2011, bajo el Decreto
Ejecutivo Numero 7 del 17 de enero de 2011, la cual autoriza el funcionamiento
provisional de la misma. Posteriormente el 23 de octubre de 2017, obtiene el informe
favorable N0.001-2017, el cual es emitido para la obtencion de la autorizacion de
funcionamiento definitivo, por parte de la Comisién Técnica de Desarrollo
Académico (CTDA), lo que hizo posible que, en el afio 2018, bajo el Decreto
Ejecutivo 205 de 30 de mayo de 2018, se le conceda la autorizacion de

funcionamiento definitivo.

Otro hito en la historia de UNESCA se alcanza por medio de la Acreditacion
Institucional certificada mediante la Resolucién N°4 del Consejo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panama de 29 de marzo de 2023, por la
cual se expide certificacién de acreditacion institucional a la Universidad Nuestra
Sefiora del Carmen.

Después de un arduo esfuerzo, dedicacion y mucho trabajo por parte de toda la
comunidad académica universitaria, el 5 de abril de 2023, UNESCA recibi6 el
Certificado de Acreditacion Institucional por parte del Consejo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panama, CONEAUPA por el periodo
maximo de 6 afos, lo que corresponde al maximo grado de Acreditacion

Institucional en Panama, resultado del trabajo orientado a la mejora continua que
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venimos desarrollando junto a todos nuestros estudiantes, docentes, graduados,

administrativos y comunidad en general.

La Universidad Nuestra Sefiora del Carmen nace con la intencionalidad de poder
brindar la oportunidad a las comunidades con riesgo social, asi como las del entorno
en el que se encontraba ubicada, de tener una Educacién Superior de calidad, pero
con accesibilidad de precios, ofreciéndoles a sus estudiantes la equidad necesaria

para que pudieran enfrentarse con éxito al campo laboral.

La Universidad Nuestra Sefiora del Carmen surge como etapa final de un proceso
paulatino de crecimiento, al cual denominamos desde su inicio como “El Primer
Sistema Académico Integrado de Panama”, ya que dicho sistema esta conformado
por los diferentes niveles de la educacién béasica general, pre-media, media y
universitaria, con la opcion de implementar en el futuro, el funcionamiento de un

Instituto Técnico y Escuela Nocturna.

UNESCA, son las siglas que identifican nuestra universidad. En ella se da la
interrelacion final del proceso, donde la presencia del sistema en las mismas

infraestructuras, hace que la integracion sea vinculante, paralela y convergente.

Una de las fortalezas del Primer Sistema Académico Integrado de Panam4, lo
podemos evidenciar a través de su Modelo Educativo, el cual ha sido enfocado
hacia la formacion humana con procesos metacognitivos proyectados a la
intervencion social, provocando que el individuo se forme primero como ser humano

y esto le sirva para la aplicacion de su conocimiento, en el contexto profesional.
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5.

INTRODUCCION

5.1Justificacién y objetivo del reglamento

En la actualidad, la educaciéon inclusiva es un pilar fundamental para
garantizar el derecho de todos los estudiantes a una formacion equitativa y
de calidad. La presencia de estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) en las instituciones de educacion superior exige la creacion
de politicas, mecanismos y normativas que permitan su plena integracion y
desarrollo académico.

Este reglamento surge con el objetivo de establecer directrices claras que
favorezcan la atencion integral de estos estudiantes, promoviendo acciones
que reduzcan las barreras de aprendizaje y fomenten una comunidad
educativa diversa y participativa.

Esta dirigido hacia la carrera de Licenciatura en Contabilidad, sin embargo,
aplica a todas las carreras.

5.2Alcance y &mbito de aplicacion

Este reglamento se aplica a todos los estudiantes de las carreras dentro de la
universidad, incluyendo La Licenciatura en Contabilidad. Esta dirigido a:

Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales NEE: quienes recibiran
los apoyos necesarios y facilidades académicas necesarias para su
integracion educativa.

Docentes: responsables de implementar las estrategias establecidas.
Unidades académicas y administrativas: encargados de supervisar y mejorar
la aplicacion de esta normativa.

5.3Principales objetivos

Establecer medidas para garantizar que todos los estudiantes puedan ejercer
su derecho al aprendizaje en condiciones de equidad.

Definir las estrategias pedagdgicas mas apropiadas para el estudiante con
necesidades educativas especiales.

Fomentar un entorno educativo inclusivo que reconozca la diversidad.
Promover la adaptacion curricular que favorezcan el aprendizaje de los
estudiantes.

Establecer protocolos de identificacion y seguimiento para la atencién de los
estudiantes con necesidades especiales.

Definir responsabilidades de los actores involucrados (docentes, personal
administrativo, estudiantes y familias).
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5.4Principios fundamentales
Este reglamento se basa en los siguientes principios:

e lgualdad de oportunidades, que garantice la oportunidad de todos los
estudiantes de la carrera

o Educacion inclusiva y equitativa, que tenga en cuenta las diferencias
individuales

« Adaptacion y flexibilidad, que favorezca el ajuste de metodologias para
responder a las necesidades de la diversidad.

e Respeto a la diversidad

« Participacion colaborativa: Involucrar a toda la comunidad educativa en la
atencion de los estudiantes con NEE.

6. MARCO LEGAL

6.1 Mision de la universidad que propende al reconocimiento de la diversidad
humana.

6.2 Ley 15 de 31 de mayo de 2016, reforma la Ley 42 de 1999, que establece
la equiparacién de oportunidades para las personas con discapacidad.

6.3 Ley 42 de 27 de agosto de 1999, por la cual se establece la equiparacion
de oportunidades para las personas con discapacidad.

Articulo 21. El articulo 18 de la Ley 42 de 1999 queda asi:

“Las personas con discapacidad tienen derecho a la educacién en general, a
la formacién profesional, a la educacion para adultos y al aprendizaje durante
toda la vida, sin discriminacion y sobre la base de igualdad de oportunidades,
a través de un sistema de educacion inclusivo con equidad y de calidad en
todos los niveles y modalidades de la educacion. Para tal fin, las instituciones
del sector educativo oficial y particular de ensefianza superior asignaran en
su presupuesto los recursos, las herramientas y los equipos tecnoldgicos
especializados que requieran los estudiantes con discapacidad”.

Articulo 22. El articulo 19 de la Ley 42 de 1999, queda asi:

El Ministerio de Educacion coordinara con el Instituto Panamefio de
Habilitacion Especial y otras instituciones especializadas del Estado y
particulares lo relativo a los programas educativos que se desarrollen en
centros educativos oficiales y particulares donde se imparte educacion.

El sistema educativo incluird a las personas con discapacidad en el sistema
educativo regular, a través de los planteles oficiales, particulares y centro de
educacién superior, los cuales deberan proveerle los servicios de apoyo,
adaptacion curricular, acondicionamiento del espacio fisico, las ayudas
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técnicas y tecnoldgicas que les permitan el acceso al curriculo y a la
equiparacion de oportunidades. La educacion sera garantizada e impartida a
aquellas personas que, en razon de su discapacidad, lo requieran dentro del
sistema educativo regular con un curriculo adaptado y el logro de aprendizaje
para todos los estudiantes.

La Secretaria Nacional de Discapacidad, como instancia rectora de las
politicas publicas de inclusion social las personas con discapacidad, velara
para que el sistema educativo cumpla con lo normado en el parrafo anterior.

7. GLOSARIO

a.

Discapacidad: Condicion en la que una persona presenta deficiencia
fisica, mental, intelectual y sensorial, ya sea de naturaleza permanente o
temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas actividades
esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el
entorno econémico y social.

Equidad: Principio que concibe la distribucion de bienes o beneficios de
acuerdo con las necesidades, posibilidades o capacidades de las personas
objeto de dicha distribucion y que permite alcanzar el equilibrio a pesar de
desigualdades, limitaciones o diferencias.

Accesibilidad universal: Condicion que deben cumplir los entornos,
procesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos o
instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles,
utilizables y practicables por todas las personas en condiciones de
seguridad y comodidad y de la forma mas autbnoma y natural posible.
Presupone la estrategia de disefio para todos y se entiende sin perjuicio de
los ajustes razonables que deban adoptarse.

. Ajuste razonable: Las modificaciones y adaptaciones necesarias y

adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida,
cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas
con discapacidad el goce o el ejercicio, en igual de condiciones con los
demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales.
Espacio practicable: Area, instalacion o servicio que redne las condiciones
minimas necesarias para ser utilizado por personas con discapacidad o
movilidad reducida.

Movilidad reducida: Capacidad limitada para desplazarse por razén de
discapacidad, estado fisico u otra condicién similar.

Necesidades Educativas Especiales: es aquel que, con o0 sin
discapacidad, enfrenta mayores dificultades que el resto de los alumnos
para acceder al aprendizaje correspondiente a su edad. Esto puede deberse
a diversas razones, como barreras cognitivas, sensoriales, emocionales o
sociales.

Inclusion: Acciones que se implementan para garantizar que todas las
personas, independientemente de sus condiciones, tengan acceso a
oportunidades equitativas en educacion, empleo y participacion social.
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8. POLITICAS DE ATENCION INTEGRAL

a.

Accesibilidad a la educacion y formacion profesional: la universidad
dispondra de protocolos 0 mecanismos para la admision de los estudiantes
con necesidades educativas especiales NEE, garantizando procesos de
evaluacion justos que consideren sus condiciones particulares sin
comprometer la calidad educativa.

Adaptacion curricular y apoyo psicopedagdgico: Se implementaran medidas
de adecuacion curricular que permitan la inclusion de estudiantes con NEE
sin alterar los objetivos fundamentales del plan de estudios. Ademas, se
brindara acompafiamiento psicopedagogico para fortalecer su desarrollo
académico y emocional.

Estrategias metodoldgicas activas: Los docentes aplicaran enfoques
dindmicos y participativos que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes
con NEE, ajustando las metodologias a sus necesidades individuales para
garantizar una experiencia educativa efectiva.

Servicios de apoyo y seguimiento de estudiantes con NEE: Las instancias
académicas se encargaran de monitorear el progreso de los estudiantes
con NEE, ofreciendo orientacién, asesoramiento y recursos adicionales
segun sus requerimientos especificos.

Acondicionamiento de espacio fisico: Las instalaciones universitarias seran
adaptadas para garantizar accesibilidad, movilidad y comodidad a los
estudiantes con NEE, eliminando barreras arquitecténicas y promoviendo
espacios inclusivos.

Capacitacion docente sobre educacion inclusiva: Se desarrollaran
programas de formacion continua para el personal docente, enfocados en
la ensefianza inclusiva, estrategias de adaptacion curricular y el manejo
adecuado de tecnologias de apoyo.

Uso de tecnologias y ayudas técnicas: Se promoverd el uso de
herramientas tecnolégicas y dispositivos de apoyo que faciliten el
aprendizaje de los estudiantes con NEE, integrando recursos digitales,
software especializado y sistemas de comunicacién accesibles.
Equiparacion de oportunidades: Se garantizara que los estudiantes con
NEE tengan igualdad de condiciones en su desarrollo académico y
profesional, aplicando medidas que eliminen la discriminacién y fomenten
su inclusion plena.

Participacion de la comunidad educativa: Se incentivara la participacion
activa de docentes, estudiantes, familias y personal administrativo en la
creacion de un entorno educativo inclusivo, promoviendo la sensibilizacion
y el trabajo colaborativo.
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9. NORMATIVA, PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS DE IMPLEMENTACION

9.1Con la finalidad de identificar de estudiantes con NEE, se deberd incluir en
el formulario de admision la pregunta sobre si la persona tiene
necesidades educativas especiales, de qué tipo, por cual condicion.

9.2Una vez se ha identificado que la persona tiene necesidades educativas
especiales NEE, es remitida para que sea entrevistado por el
departamento de psicologia.

9.3El aspirante debera completar el formulario de declaratoria de necesidades
educativas especiales o0 persona con discapacidad, para el consentimiento
de datos.

9.4El aspirante debera presentarse a la entrevista con psicologia con su
diagndstico en mano, como referencia de este departamento. Debe
presentarse con su padre, madre o tutor.

9.5Durante esta entrevista se le debera ofrecer una reorientacion profesional,
a la persona con NEE, que contendré la evaluacion del perfil de egreso.

9.6Luego de la entrevista, el departamento de psicologia remitira, a
Secretaria General, un informe sobre la impresién diagnostica, las
necesidades y las recomendaciones para los docentes.

9.7Como parte del proceso de admision, Secretaria General solicitara al
nuevo estudiante la firma de un documento de consentimiento informado,
en donde el estudiante accede a que la UNESCA guarde su informacion,
sea compartida con docentes y Vicerrectoria Académica, a los fines de la
adaptacion curricular e introduccion de metodologias dinamicas que mejor
apoyen el proceso de ensefianza y de aprendizaje del nuevo estudiante.

9.8 Ademas, con la firma de este documento el estudiante accede a que si
SENADIS, MEDUCA, Contraloria u otra institucion solicita informacion
sobre estudiantes con necesidades educativas especiales NEE o
discapacidad, se cuente con la autorizacion, en virtud de la Ley de
proteccion de datos.

9.9El estudiante con necesidades educativas especiales NEE sera objeto de

seguimiento a cargo del Gabinete psicopedagdgico, estamento que
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brindara acompafnamiento psicopedagdgico para fortalecer su desarrollo
académico y emocional.

9.10 EI estudiante con necesidades educativas especiales NEE sera
contactado por el gabinete psicopedagodgico tres (3) veces durante el
cuatrimestre: al inicio a través de la entrevista inicial y las
recomendaciones dadas, al segundo mes luego de inicio de clases para
verificar su adaptabilidad y progreso académico, y antes de culminar el
cuatrimestre.

9.11 El gabinete Psicopedagdgico debera estar compuesto por un
psicologo, un abogado, psicopedagogo, y la autoridad académica. En
algunos casos este gabinete podra estar conformado por el profesor de
catedra y/o un docente especial.

9.12 Secretaria General debera remitir tan pronto se haya dado admision a
la persona con necesidades educativas especiales, informe de
recomendaciones y diagndstico a la autoridad académica.

9.13 La Autoridad académica debera remitir nota de correspondencia
individual a cada docente del estudiante con NEE para sensibilizar sobre
la diversidad del estudiante, socializar las recomendaciones e
intervenciones pedagogicas. Ademas de la nota de correspondencia se
podra complementar con una reunion explicativa.

9.14 Como parte de la programacion anual de la capacitacion docente, la
autoridad académica incluira temas sobre atencion a la diversidad,
adecuaciones significativas y metodologias de la ensefianza y de
aprendizaje en la diversidad.

9.15 Los docentes de estudiantes con necesidades educativas especiales
NEE, pondran en ejecucién medidas sugeridas por el departamento de
psicologia que propendan a la adecuacion curricular y que favorezcan el
aprendizaje de los estudiantes con NEE, ajustando las metodologias a sus
necesidades individuales para garantizar una experiencia educativa

efectiva.
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9.16 La autoridad académica brindara servicio de apoyo y seguimiento a
los estudiantes con NEE, monitoreara su progreso ofreciendo orientacion,
asesoramiento y recursos adicionales segun sus requerimientos
especificos.

9.17 Se tendra en cuenta la movilidad del estudiante a fin de eliminar
barreras arquitecténicas lo es ubicar al estudiante en un aula en planta
baja.

9.18 El estudiante con necesidades educativas especiales tendra acceso a
las herramientas tecnologicas y dispositivos de apoyo que faciliten el
aprendizaje de los estudiantes con NEE, integrando recursos digitales,
software especializado y sistemas de comunicacion accesibles.

9.19 Laautoridad académica en coordinacion con el cuerpo docente tomara
medidas para garantizar que los estudiantes con NEE tengan igualdad de
condiciones en su desarrollo académico y profesional, aplicando medidas
que eliminen la discriminacion y fomenten su inclusién plena.

9.20 La autoridad académica llevara estadistica cuatrimestral de la
poblacién con necesidades educativas NEE.

9.21 La autoridad académica podra impulsar y conjugar acciones de
responsabilidad social de los estudiantes de la universidad con otras de
mentoria, en donde otros estudiantes apoyen a estudiantes con NEE,
como parte del reconocimiento a la diversidad, tolerancia y virtud, valores
de UNESCA.

9.22 Los estudiantes con NEE deberan asistir a las entrevistas, reuniones
de seguimiento con la autoridad académica o gabinete psicopedagdgico.

9.23 Laautoridad académica deberé rendir informe anual de la satisfaccion
de los estudiantes con NEE en relacion al servicio recibido y las acciones

de mejora segun resultados.

10 SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL
10.1 Evaluacion para adaptar estrategias educativas

10.2 Identificacion de barreras en el aprendizaje
10.3 Aplicacion de metodologias activas personalizadas

Pagina 14 de 15



Reglamento de atencion integral al estudiante con necesidades educativas especiales

10.4 Asesoramiento individual y grupal para fortalecer la salud emocional
y social

10.5 Uso de herramientas digitales accesibles para mejorar el aprendizaje

10.6 Aseguramiento de espacios accesibles en aulas, biblioteca, cafeteria
y areas comunes

10.7 Jornadas de induccidn a la vida universitaria para el fomento de la
empatia y el respeto a la diversidad

10.8 Monitoreo del desempefio del estudiante

11 DIVULGACION

= El reglamento de atencién integral al estudiante con necesidades
educativas especiales NEE, deber& ser divulgado en las jornadas
de induccion docente, induccion a la vida universitaria, por medio
de panfletos informativos, correos electronicos institucionales
masivos, o cualquier otro medio y mecanismo disefiado para tal fin.

12.INDICADOR DE APROBACION

REGLAMENTO DE ATENCION INTEGRAL AL ESTUDIANTE CON
NECESIDADES EDDUCATIVAS ESPECIALES NEE

Que el presente documento de Reglamento de Atencidén Integral al
Estudiante con Necesidades Educativas Especiales NEE fue elaborado el
dia 03 de mayo de 2025, en su version inicial 1.

Que el presente documento de Reglamento de Atencion Integral al
Estudiante con Necesidades Educativas Especiales NEE fue revisado el dia
05 de mayo de 2025.

Que el documento de Reglamento de Atencion Integral al Estudiante con
Necesidades Educativas Especiales NEE fue aprobado, mediante: Reunién
de Consejo General Universitario el dia 26 de mayo de 2025, acta N°01-05-
2025.

Da fe de lo anterior la Secretaria General de la Universidad Nuestra Sefora
del Carmen.

Ay Ui

Magaly Vega Mejia
Secretaria General
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